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Comme on peut le voir sur ces photos, notre
réunion de partenariat REVaLUE a Londres, a
constitué a la fois un moment de travail ardu et
I'occasion d'échanges et de discussions
enrichissantes. Un grand merci a nos hétes
Rinova Ltd, pour leur travail, leur planification et
leur hospitalité qui ont contribué au succés de
notre réunion.




NOTRE HOTE, RINOVA LTD NOUS A ACCUEILLIS CHALEUREUSEMENT DANS LA
MERVEILLEUSE VILLE DE LONDRES. UN RENDEZ-VOUS QUI DURERA DEUX
JOURS AVEC UN PLANNING CHARGE. VOUS TROUVEREZ CI-DESSUS LES
PRINCIPAUX AXES SUR LESQUELS NOUS AVONS TRAVAILLES:

PRODUCTION
INTELLECTUELLE

Dissémination

Unmangement de qualité

Gestion financigére et administrative

102

Rapport «Qui émigre en Europe? Profils Educatif et profils
professionnels des réfugiés dans les pays de I'UE "

103

Manuel du curriculum des prestataires de services pour migrants

104

Manuel du responsable de I'entreprise sociale

105

Boite a oulils de gestion des services de mobilité bienvenue

106

Lignes directrices pour la mise en ceuvre et I'évaluation des
Laboratoires de travail




APERLY PRATIOUE DU PROJET

EXPERIENCES D'ASHLEY COMMUNITY HOUSING, PARTENAIRE DU PROJET, AYANT
POUR BUT DE FORMER DES REFUGIES EN TANT QUE CHAUFFEURS DE BUS

ACH utilise REVALUE comme fondement de plusieurs projets innovants visant a aider les réfugiés a
trouver un emploi durable et bien rémunéré. L'un de ces projets vise a aider les réfugiés a devenir
chauffeurs de bus. First West of England s'est associé a ACH, basé a Bristol, pour aider les réfugiés
de la ville a trouver du travail et a se lancer dans de nouvelles carriéres.

ACH est I'un des principaux prestataires britanniques de services de réinstallation pour les réfugiés et
a lancé un nouveau programme avec First pour donner aux réfugiés locaux I'occasion de devenir
chauffeurs de bus grace a un programme de formation, spécial.

Une session de cours de deux semaines, financée par First, permettra a un groupe de 12 candidats de
suivre des masterclasses sur I'emploi avec ACH, couvrant une gamme de compétences en service a la
clientéle, avant de prendre le volant au centre de formation First Bus. First a des entretiens garantis
avec chacun des 12 participants.

Les candidats retenus accompliront ensuite jusqu'a son terme, la formation officielle d'une durée de six
semaines qui leur permettra de devenir conducteurs de bus dans la région et d'exploiter des bus a
impériale et a impériale sur tous les itinéraires de service.

Julia Palmer, responsable des conseils de carriére et de I'emploi chez ACH, a déclaré: «Travailler en
partenariat avec les employeurs est essentiel pour aider les personnes qualifiées a trouver un emploi,
non seulement un emploi, mais une carriére."

ACH travaille déja avec Starbucks pour fournir une formation professionnelle aux réfugiés et a aidé plus
de 1500 apprenants a acquérir de nouvelles compétences a Bristol et dans les West Midlands au
cours de la derniére année universitaire.

James Freeman, directeur général de First West of England, a ajouté: «Grace a notre partenariat avec
ACH, nous espérons offrir aux réfugiés et aux membres vulnérables de la communauté une occasion
unique de développer de véritables compétences sur le lieu de travail et de se reconstruire dans la ville.

ACH est fier d’annoncer que 9 apprenants sur 11 ont trouvé un emploi de chauffeur de bus a temps
plein auprés de First West of England a la suite de notre programme de formation - des salaires
décents, et pas uniquement des emplois pour débutants!
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APERCU DU TRAVAIL DE NOTRE CHEF DE PROJET ERIFO A IIIIHE‘-

Au cours de 'année écoulée, ERIFO s’est engagé a définir une stratégie générale visant a
diffuser I'information sur les réalisations les plus intéressantes de REVaLUE. Ces réalisations
pourraient étre réparties entre celles résultant de travaux de recherche, telles que la boite a
outils RESTART, ou en termes d’informations fondamentales sur la maniere de permettre
I'insertion professionnelle des réfugiés.

Afin de diffuser le plus possible la connaissance de REVALUE, ERIFO a activé son réseau par
le biais d’'une série d’activités menées régulierement au cours des dernieres annees: par
exemple, il a fourni des informations intéressantes au cours des différentes réunions
APERIJOB organisées périodiquement au siege d'ERIFO avec un certain nombre de
participants souhaitant en savoir plus sur les activités nationales et internationales de
I'organisation.

En outre, plusieurs événements de diffusion ont été organisés au second semestre de 2018
pour fournir aux parties prenantes intéressées, les informations utiles concernant les
meécanismes d'insertion sur le marché du travail et les différences entre les divers contextes
internationaux. Le premier a été organisé en septembre 2018. Ce fut l'occasion de présenter
au grand public le projet REVALUE et ses partenaires et d'expliquer quels étaient les objectifs
a atteindre. La réunion a été organisée a la maniére d’'une legon directe visant a présenter le
projet REVALUE a un large public.

Une autre session de présentation du projet s'est tenue le 14 novembre 2018. Cette réunion a
rassemblé des parties prenantes issues de différents horizons et intéressées par les résultats
du projet REVALUE. Cette session a été trés interactive et les participants se sont engageés de
maniére plus nette et plus positive, si I'on considére le nombre et la teneur des questions
.posées. Plus de 50 personnes ont assisté a ces deux réunions.



JovOkerék

APERGU DU TRAVAIL DE NOS PARTENAIRES DE PROJET
JOVGKEREK EN HONGRIE

La communication du gouvernement hongrois au cours des derniéres années, ainsi que le
discours public, ont eté principalement déterminés par le probléme migratoire. En 2018, seuls
quelques milliers de demandeurs d'asile ont bénéficié de la protection de I'Etat. L’'une des
raisons en est le durcissement du systéme du droit d’asile conformément aux normes
internationales et I'autre est que la Hongrie n’a jamais été un pays de destination des réfugiés.

La proportion d'immigrants ne représente que 2% de la population totale et ce sont
principalement des citoyens hongrois originaires des pays voisins. On estime qu'il n'y a pas
plus de 5 000 réfugiés dans le pays. Néanmoins, prés de 500 millions d'euros ont été dépensés
I'année derniere pour lutter contre "l'immigration de masse" afin de ne pas inciter a venir en
Hongrie. De plus, de grosses sommes d'argent ont été dépensées dans des campagnes
nationales contre les réfugiés, n'ayant d'autre but que de mettre en lumiére les dangers liés a
leur accueil et les motifs pour lesquels on devait avoir peur d'eux.

Dans ces circonstances difficiles, Jovokerék poursuit I'objectif de notre projet REVaLUE
d'intégrer les personnes sur le marché du travail, de valoriser leurs compétences et de les
former en tant qu'entrepreneurs sociaux susceptibles d'aider d'autres réfugiés et migrants.

L'objectif général de JovOkerék est de promouvoir et de soutenir le développement et
I'utilisation d'initiatives et de programmes autonomes destinés aux communautés locales, aux
organisations civiles et aux citoyens autonomes, indispensables au renforcement et a la mise
en ceuvre des valeurs européennes apres |'adhésion de la Hongrie a I'Union européenne. La
Fondation entend accompagner les partenaires civils dans la maturation et la mise en oceuvre
de leurs différentes idées de projets de développement concrets. |l souhaiterait mettre en
évidence les méthodes et les outils de compréhension, de réflexion et d’interaction communs,
ainsi que de communication ouverte et d’échange d’informations.



DE PROJET IRIV CONSEIL EN FRANCE

Le dernier acte concernant les migrations et I'asile en France a été définitivement adopté en septembre 2018 (voir
la loi n ° 2018-778 du 10 septembre 2018 «pour une immigration maitrisée, un droit d'asile et une intégration
réussie», publiée au Journal officiel de la République frangaise du 11 septembre 2018).

Son nom détaillé est («Pour une immigration maitrisée, un droit d'asile effectif et une intégration réussie»). Il fait
I'objet d'un débat depuis janvier 2018 avec un premier texte soumis par le gouvernement, préparé par l'ancien
ministre de I'Intérieur (M. Gérard Collomb) au Parlement. De nombreuses associations et ONG impliquées dans le
soutien aux migrants ont organisé une force de travail afin de suggérer des propositions aux membres du Parlement
(comme le GISTI, une association visant a défendre les droits des migrants).

Une commission paritaire (composée de membres du Parlement représentant des opinions politiques différentes) a
été créée, mais en raison de désaccords importants sur le texte, elle n’a pas abouti en juillet 2018. Néanmoins, aprés
I'adoption de la loi en aolit, certains membres du Parlement et associations ont décidé soumettre la loi au Conseil
constitutionnel (organisme public chargé de vérifier le respect de la Constitution et des principaux principes
juridiques frangais). |l a confirmé en septembre que la loi respectait |a loi frangaise, y compris la «loi la plus élevée»
(la Constitution).

Les principales modifications de la loi sont les suivantes. De nouveaux droits, tels que I'augmentation jusqu'a 4 ans
de I'autorisation de séjour pour les étrangers sans statut de réfugié mais bénéficiant d’'une «protection subsidiaire»
de I'OFRA (I'organisme public chargé des réfugiés et des demandeurs d’asile). Rassemblement familial pour
mineurs avec le statut de réfugié étendu aux fréres et sceurs. Le principe de solidarité est rappelé en particulier
aprés la décision du Conseil constitutionnel mais pour les migrants sans papiers. La loi vise principalement a donner
a I'administration les moyens de réduire la procédure administrative en matiére d'asile et a faciliter I'expulsion des
migrants qui se voient refuser le statut - la durée est réduite de 90 a 45 jours (pour la rétention).

Une série de mesures dénoncées par les associations subsistent: le juge de la liberté est en retard, le recours
croissant a l'interview vidéo, processus plus exigeant pour la migration pour des raisons de santé. Le droit d'étre
considéré comme frangais pour les enfants nés a8 Mayotte est également limité afin de limiter I'immigration en
provenance des Comores.

Sources: Nathalie Birchem, La Croix,
https://www.la-croix.com/France/Politique/loi-immigration-votee-definitivement-reste-tournee-vers-fermete-2018-08-01-1200959060
& GISTI, association défendant les droits des migrants :

https://www.la-croix.com/France/Politique/loi-immigration-votee-definitivement-reste-tournee-vers-fermete-2018-08-01-1200959060
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Le 1er événement

présente le projet dans son ensemble et sensibilise le
public & la question. En outre, I'événement présente des
informations sur les deux formations professionnelles :
«Fournisseur de services pour migrants» et
«Gestionnaire d'entreprise sociale».

Contexte des cours / Pourquoi ces sujets ont-ils été
sélectionnés?

Les prestataires de services aux migrants étant de plus
en plus considérés comme une profession émergente, il
est nécessaire de développer un programme de
formation officiel tout en décrivant une description de
poste commune dans I'Union européenne, ainsi que la
définition d'un réle professionnel reconnu intitulé "
migrant service provider ", devient de plus en plus
important.

Des études montrent que les migrants sont plus enclins
a s'engager dans des activités entrepreneuriales que les
personnes nées dans le pays. Une des raisons est le
manque d'autres opportunités d’'emploi. En effet, les
migrants sont confrontés a divers obstacles tels que la
langue, le manque de reconnaissance des diplémes
étrangers, les contacts peu ou pas existants sur le
marché intérieur et la discrimination (Oecd). En
conséquence, ils ont recours a des activités
entrepreneuriales et a un travail indépendant.

Pour que I'expérience entrepreneuriale réussisse, il faut
que les réfugiés acquiérent des compétences et des
connaissances speécifiques. Par conséquent, le projet
REVaLUE congoit un cours de formation axé sur ces
compétences spécifiques et axé sur I'entrepreneuriat
social dans le but de créer des «gestionnaires
d’'entreprise sociale» efficaces.

Le résultat final de ces cours sera un manuel
pédagogique contenant un plan de cours et le manuel
didactique. Ces matériaux seront publiés a la fin du
projet et mis a disposition pour une utilisation gratuite.

QUELLE EST
. Jasl A PROGHAINE ETAPE?

EVENEMENTS DE DISSEMINATION (LES SEMINAIRES)
2 EVENEMENTS EN JANVIER/FEVRIER ET AVRIL 2019

Deux événements de dissémination (les séminaires)
seront organisés. Les événements seront dupliqués
dans tous les pays partenaires. Cela comprend: la
France, I'Allemagne, la Grande-Bretagne, la Hongrie et
I'ltalie. De cette maniére, les participants a I'événement
peuvent comprendre pleinement la dimension
européenne du projet.

Le 2éme autre événement

diffusera les résultats du rapport «Qui émigre en
Europe? Profils éducatifs et professionnels des
réfugiés en Europe ». Sur la base de Il'expérience
acquise dans I'évaluation des qualifications, le projet
produira ce rapport sur le niveau moyen d'éducation
et de professionnalisation des réfugiés venant en
Europe pour solliciter une protection humanitaire. Le
rapport comprendra un apergu de la situation en
Europe et des études de cas des pays dans lesquels
I'evaluation a été réalisée. L'objectif est de fournir
une image des personnes qui émigrent en Europe
dans le pays de réfugiés actuel et de fournir aux
decideurs politiques des informations utiles pour
I'élaboration de politiques d'intégration de Ia
main-d’ceuvre qui répondent mieux aux conditions et
aux besoins réels des réfugiés. Le rapport peut
également étre utile pour que les écoles, les
universités, les organismes de formation
professionnelle et les associations de migrants
prennent des mesures plus efficaces.

L'événement en France, a Paris aura lieu le 25 avril
2019 aprés-midi et sera organisé par Fispe (pour plus
d’'information contacter fispe2015@gmail.com ).

Pour qui sera-t-il intéressant?

Associations de migrants, centres de formation
professionnelle, représentants d'entreprises
sociales, prestataires d'éducation des adultes et
représentants d'institutions publiques, de toutes les
autres parties prenantes et des personnes et
institutions intéressées.



REVALUE EN PRATIQUE

LES FORMATIONS SERONT MISES A L'ESSAI EN
JANVIER ET EN FEVRIER 2019

REValLUE cherche a promouvoir l'inclusion
professionnelle des réfugiés, des titulaires de la
protection subsidiaire et des demandeurs d'asile.
Par conséquent, il concevra, élaborera et validera
desu formations professionnelles spécifiquement
congus pour répondre aux besoins des réfugiés,
en fournissant, en plus des compétences
professionnelles, des compétences de base, clés
et transversales.

Un cours sera dirigé vers le «prestataire de
services pour migrants» et I'autre vers le
«gestionnaire d'entreprise sociale».

Les deux cours seront mis en ceuvre en ltalie, en
France, au Royaume-Uni et en Hongrie avec la
participation d'au moins 8/10 migrants dans
chaque pays. Chaque cours durera deux mois et
comprendra 32/40 heures de cours en présentiel
(8 heures par module) et 40/50 heures d'étude
individuelle.

EUNION DE
ROJET
RANSNATIONALE
PARIS

JEUDI 27 ET VENDREDI 28 JUIN 2018 A LA CITE DES
METIERS

Jusqu'a présent, 3 réunions transnationales ont
été organisées dans le projet, qui ont été
organisées par les partenaires du projet: a
Rome. Budapest et Londres. Lors de ces
réunions, les partenaires coordonnent leurs
travaux.

La 4éme et derniére réunion transnationale aura
lieu a Paris chez nos partenaires Iriv et FISPE.
Son objectif est d'évaluer les résultats des
produits finaux et de planifier les mesures qui
assureront la durabilité du projet aprés sa
conclusion.
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SOCIAL:

Suivez-nous sur Facebook - Revalue




ERIFO

PROGRAMMA INTEGRA UTALIE)

Programma intégraest un organisme social de nature intégrative fondé en 2005 et qui traite
de projets innovants pour l'intégration sociale des migrants et des réfugiés. Ses activités
concernent les parcours d'autonomie durable et contribuent & I'aide sociale et au
développement des communautés.

iy

FISPE (FRANCE)

L'Association « Frangais pour I'lnsertion Sociale et Prof le en Europe » est un
organisme privé, non-partisan, non lucratif, et indépendant des administrations
publiques et des Intéréts économiques. Son but est non seulement de contribuer &
I'intégration sociale et professionnelle des migrants en Europe, mais aussi 4 introduire
la langue frangaise & travers une approche holistique.

RINOVA

innovate, create & regenerate

ASHLEY COMMUNITY HOUSING (ROYAUME UNI)

Ashley Community Housing fournit des logements s(rs, sécurisés et confortables, et
également une aide dotée d'une sensibilité culturelle ainsi que des formations
professionnelles pour obtenir un emplol. Leur approche unique (novatrice, originale) se
concentre sur la construction d'une résistance des migrants sur le marché du travail, sur les
qualifications, ainsi que sur I'aide & un emploi plus qualifié et durable afin de développer
leur autonomie et faciliter leur intégration dans la société anglaise.

Jovokerék

GSUB MBH (ALLEMAGNE)

Gsub mbH a été fondée en 1991 avec objectif de mettre en place des politiques du
marché du travail dans la ville réunifiée de Berlin, et a évolué au cours des années en un
fournisseur de services dans le secteur privé. Gsub mbH est maintenant actif dans les
domaines de I'emplol et des politigues concemnant le marché du travail, I'éducation,
I'économie, les enfants et les jeunes, I'intégrationet la participation dans la société.

ERIFO (ITALIE)

ERIFO est un centre de recherche qui fait partie du registre National de Recherches du
Ministére Italien de |'éducation, de |'Université et de la Recherche.C'est un organisme
expérimenté en Gestion de Projet et spécialisé dans des projets européens, et qui travaille
en qualité de fournisseur de VET, de promoteur régional pour les partenariats d'entreprises
VET, de fournisseur de formations, et d'organisme régional pour le placement d'emplois. Il
fournit également des orientations de carriére pour 'aide a la création d'entreprises et
I'auto-entreprenariat. De plus, ERIFO est le chef de file du Projet REVaLUE.

(]
M Programma

"M integra

IRIV CONSEIL (FRANCE)

L'Institut de la recherche et de I'Information sur le volontariat (Iriv) est un organisme
indépendant et privé, non lucratif, indépendant des administrations publiques et des intéréts
économiques, dont I'objectif consiste & enrichir le débat public et & informer au sujet des
problématiques du bénévolat.

FISPE

RINOVA (ROYAUME UND

RINOVA est une entreprise de dévelopy tetde g de services qui soutient ses
partenaires dans la conception, la livraison et I'amélioration des services qu'elle offre dans
des domaines dans lesquels elle a travalllé pendant plus de 30 ans, & savoir : Emplol,
Compét et App Arts & Culture, Action Sociale et Entreprises.

Ashley

Community
Housing

JOVOKEREK (HONGRIE)

JOVOKEREK KOZHASZNU ALAPITVANY (Wheel of Future Public Utility Foundation )
a été congue en 2005 aprés leur intégration dans I'Union Européenne. Les

principaux objectifs de Jévokerek sont : la diminution de la polarisati lturelle et
économique dans la société ; I'aide aux communautés défavorisées, en particulier

les migrants et les roms, ainsi que des problémes environnementaux.

Gesellschaft fir soziale
Unternehmensberatung mbH
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nuomoné, todél Europos Komisija negali biti laikoma atsakinga uz informacijq panaudotg Siame leidinyje.

Eiropas Komisijas atbalsts Sis publikacijas sagatavosanai nav uzskatams par satura apstiprindjumu, kas
atspogulo tikai autoru viedok|us, un Komisija nevar but atbildiga par taja ietvertas informacijas jebkadu
izmantoSanu.

L-appogg tal-Kummissjoni Ewropea ghall-produzzjoni ta’ din il-pubblikazzjoni ma jikkostitwixxix
approvazzjoni tal-kontenut, li jirrifletti biss il-fehmiet tal-awturi, u I-Kummissjoni ma tistax tinzamm
responsabbli ghal kwalunkwe uzu li jista’ jsir mill-informazzjoni li tinsab fiha.

De steun van de Europese Commissie voor de productie van deze publicatie houdt geen goedkeuring van de
inhoud in. De inhoud geeft de standpunten van de auteurs weer en de Commissie kan niet aansprakelijk
worden gesteld voor het gebruik dat eventueel wordt gemaakt van de daarin opgenomen informatie.

Wsparcie Komisji Europejskiej dla produkcji tej publikacji nie stanowi poparcia dla tresci, ktore
odzwierciedlajq jedynie poglady autoréw, a Komisja nie moze zosta¢ pociagnieta do odpowiedzialnosci za
jakiekolwiek wykorzystanie informacji w niej zawartych.

O apoio da Comissdo Europeia a producdo desta publicacdo ndo constitui um aval do seu conteluido, que
reflete unicamente o ponto de vista dos autores, e a Comissdo ndo pode ser considerada responsavel por
eventuais utilizagdes que possam ser feitas com as informagdes nela contidas.

Sprijinul acordat de Comisia Europeana pentru elaborarea acestei publicatii nu constituie o aprobare a
continutului, care reflecta doar opiniile autorilor, iar Comisia nu poate fi trasa la raspundere pentru orice
utilizare a informatiilor continute in aceasta.

Podpora Eurdpskej komisie na vyrobu tejto publikdcie nepredstavuje suhlas s obsahom, ktory odraza len
nazory autorov, a Komisia neméze byt zodpovedna za pripadné pouzitie informacii, ktoré si v nej
obsiahnuté.

Podpora Evropske komisije za pripravo te publikacije ne pomeni potrditve vsebine, ki izraza le mnenja
avtorjev, in Komisija ne more biti odgovorna za kakrsno koli uporabo informacij, ki jih vsebuje.

Europeiska Kommissionens stéd &t framstéaliningen av detta dokument utgér inte ett godkdnnande av dess
innehall, vilket endast aterspeglar upphovsménnens dsikter, och Kommissionen kan inte hallas ansvarigt for
ndgon anvandning av informationen i det.




